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VSO \as ist die DSGVO?

= ,DatenSchutzGrundVerOrdnung”
= seit 2018 in der gesamten EU verpflichtend
= gilt fur alle Unternehmen

= gilt fur Daten, die Menschen betreffen
(,personenbezogen”)

- Daten, die auffindbar sind (,strukturiert”)
“—> Betrifft also auch die Papierablage!




eeeeeeeeeeeeeeeee Tipp vom Hausverstand:

Je hoher das Risiko
(=Schaden im Verlustfall),
desto umfangreicher mussen die
MalRnahmen sein!
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" Wwas brauchst du?

\% Selber machen mit Vorlage

Newsletter: wird automatisch erfasst

\ﬁ Vorlage vom Partner

verwenden

1. Verarbeitungsverzeichnis
= DSGVO Dokumentation
2. Datenschutzerklarung
fiir deine Webseite UND fiir dein Unternehmen “==2| _ Vorlagen verwenden
3. Einwilligungserklarungen
z.B... Newsl.etter—Versand | 9 e
4. Vertrage mit Auftragsverarbeitern
das sind Dienstleister, die fur dich Kundendaten verarbeite
z.B. Newslettersoftware, Webseite
5. DSGVO-konforme Webseite

weil die Webseite am leichtesten uberprufbar ist

Selber machen oder
Webdesigner fragen




WY Wer darf Einsicht verlangen ?

« Ein Kunde darf nur Auskunft uber die eigenen Daten
verlangen.

- In Osterreich darf NUR die Datenschutzbehérde Einsicht in
deine DSGVO-Unterlagen verlangen!



W'd Ablauf einer Anfrage der DSB

1. DS-Behorde verlangt Einsicht (Grund: Anzeige, 0.a.)
2. Verarbeitungsverzeichnis & Dokumentation schicken

3. Nachfrage / Nachbesserungsauftrag seitens der
Behorde

4. (Geld-)Strafen werden erst danach ausgesprochen



IS
—— | Tipp vom Hausverstand:

Y Bereite das Verarbeitungsverzeichnis
zumindest rudimentar vor, damit du es

bei einer Anfrage der DS-Behorde nur

mehr aktualisieren musst!




IS LA
~—] Tipp vom Hausverstand:

Lege alle DSGVO-relevanten Unterlagen _/ -
an EINEM Ort ab, um alles im T

Bedarfsfall griffbereit zu haben. - l|

Das kann ein digitaler oder physischer Ordner sein!




bassTRId : : :
G_ Verarbeitungsverzeichnis

= Dokumentation deiner personenbezogenen Datenverarbeitungen
Muss Antworten auf folgende Fragen geben:

= Welche Daten hast du?
z.B. Rechnungen, Kundendaten (Kontaktdaten, Projektbezogene Daten, etc.)

= Was machst du mit den Daten?
Wo speicherst du sie?
An wen gibst du sie weiter?
Wie lange hebst du sie auf?
Was tust du, um die Daten zu schutzen?
= Technisch-organisatorische MaBnahmen



GGGGGGGGGGGGGGGGG Tipp vom Hausverstand:
X Verwende dafur eine Vorlage.
& :

ﬁ Hier findest du eine kostenlose Vorlage fur EPU’s:

https:/ /basstrid.at/wir-sind-1/



https://basstrid.at/wir-sind-1/

W'd Technisch-organisatorische MaBnahmen

..mussen im Verarbeitungsverzeichnis enthalten sein und
Antworten auf folgende Frage geben:

Was tust du um deine Daten zu schutzen?

Fur den Datenschutz sind immer
“=—)  MENSCH & MASCHINE
verantwortlich!
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ldeen mit Hausverstand:

Strikte Trennung von Privat und Beruf -

am besten mit eigenen Geraten/eigenen Benutzern!

Versperrter Schrank/Raum fiir Firmenunterlagen mit

personenbezogenen Daten, z.B. Buchhaltung

Mobile Gerate mit Code/biometrisch sperren

Laptop verschliisseln (ist im Windows moglich)

KEINE USB Sticks mit personenbezogenen Daten herumtragen

Technische Gerate regelmalRig UPDATEN um Sicherheitslucken zu schlieRen



M’d Achtung auf die Weltergabe von Daten

= Rechnungslegungsdaten (Steuerberatungskanzlei)
= Verwendung von Cloudspeichern (Dropbox, OneDrive, etc.)

= Verwendung von Software, die Daten in der Cloud speichert
= Buchhaltungssoftware, etc.

= Verwendung von Online-Diensten, z.B.
= Newsletter-Software
= Webseite
= Webmail
\—) Achtung: Datenweitergabe ins EU-Ausland nicht gestattet! (vereinfacht)
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S

Tipp vom Hausverstand:

LY

Verwende

- KEINE kostenlosen Services (Dropbox,

etc.)

= Software die auf Server in Europa lauft



Wmd Deine Webselte...

..ist offentlich einsehbar und macht dich angreifbar

Deine Datenschutzerklarung gibt den ersten Hinweis darauf,
wie du mit dem Thema umgehst:

“— Hast du einfach Textvorlagen irgendwo rauskopiert, die gar nichts
mit deiner Webselte zu tun haben?

z.B. Hinweise auf nicht eingebundene Social-Media-Plattformen,
Newsletter, Shop, etc.



basspid

e Cookles auf deiner Webselte

DSGVO-konforme Gestaltung

« Kelne Datenubertragungen
« Keine Tracking-Cookies

= Kein Cookie-Banner notig

mit Tracking & Datenubertragung

= Wenn Marketing- & Tracking-
Cookies benotigt werden

= Cookie-Banner notig, der NUR
bei Zustimmung die Cookies ladt



W'd DSGVO-konforme Webselte

Achte u.a. auf:

= Google Fonts

sollen von deiner Webseite und nicht von Google geladen werden

= Google Maps
Vermeide die Einbindung!
“—3) Besser: Button mit Link zum Routenplaner!

= Youtube Videos

Konnen in WordPress mit dem Plugin ,Youtube Lyte” DSGVO konform
eingebunden werden



Wld DSGVO-konforme Webselte

= Verwende keine Tracking-Codes

z.B. von Facebook, Google, etc.

= Vermeide Google Analytics
Vermeide die Einbindung
Hoher Aufwand fur DSGVO konforme Einbindung!
“—) Diese vielen Daten werden iiblicherweise nicht benotigt/verwendet.

Besser: Statistik-Plugins oder Matomo (vergleichbar mit GA) = kostenlos!



s

Tipps fur die Datenschutzerklarung

Achte darauf, dass alle verwendeten Plugins & Erweiterungen
deiner Webseite in der Datenschutzerklarung angefiihrt sind!

Fur WordPress-Webseiten:

Ubersicht iiber viele Plugins und deren Datenverarbeitung:

https://www.gradually.ai/wordpress-plugins-dsgvo/



https://www.gradually.ai/wordpress-plugins-dsgvo/

eeeeeeeeeeeeeeeee Tipps fur die Datenschutzerklarung

= Kostenlose Textvorlagen gibt es hier:

https://opr.vc/

= Muster fur DS-Erklarung:
https://opr.vc/docs/allgemein/dse einleitung/ .

gl



https://opr.vc/
https://opr.vc/docs/allgemein/dse_einleitung/
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OPpr.VC

open source privacy

Textbausteine fiir deine Datenschutzerkldrung und unabhéngige Hintergrundinformationen

Service / Hersteller Q

Gemeinsam flir mehr Datenschutz

Was wir fir dich tun kénnen. Was du fur alle tun kannst.

[ Ef )

privacy.docs Datenschutzerkldrung Mitmachen
Rechtliche und technische Informationen tber Finde frei nutzbare Textbausteine fir deine Entwickler, Jurist, Experte, Nutzer? Bringe dich

Applikationen, Plugins und Services Datenschutzerklirung ein und hilf uns besser zu werden




Uﬂ_gﬂp'd Nicht vergessen:

= Du brauchst einen Auftragsverarbeiter-Vertrag mit deinem Web-
Hosting-Unternehmen. Verwende deren Vorlage!

= Bel allen Kontaktformularen sollte ein Hinweis auf die
Datenschutzerklarung zu finden sein:

lch bin damit einverstanden, dass meine Daten elektronisch
verarbeitet werden. Zur Datenschutzerklarung®




W’d Newsletter / E-Mail-Marketing

Der Versand von E-Mails ist erlaubt an:
= aktive Kunden

= Interessenten, die eingewilligt haben
== Auch die Eintragung in eine physische Liste ist eine Einwilligung!

- Reduziere die erfassten Daten auf das Minimum (Mailadresse, Name)

= Flige in jedes Mail ein Impressum und die Moglichkeit sich abzumelden ein!



DSt Achtung: Heikle Themen

Es gibt ein paar Themen, bel denen du mehr dem Gesetz als dem
Hausverstand folgen solltest:

= Bei gesundheitshezogenen Daten oder sonstigen ,sensiblen” Daten wie
Religion: Hier brauchst du eine Einwilligung ODER eine gesetzliche

Grundlage
= Videouiberwachung am Gelande

= Angebote an Kinder unter 14 Jahren

= Profiling



basspid
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Tipp vom Hausverstand: @“ﬁ

= Keine Panik: Das Thema ist auch fur DICH zu schaffen!
= Kein Perfektionismus: ,Gut” ist ,gut genug”

= Prioritaten setzen:
1. Webseite uberpriifen und DSGVO konform machen
2. Verarbeitungsverzeichnis (Vorlage) ausfiillen

\i) Erfold



eeeeeeeeeeeeeeeee Kontakt

1 Mag. Astrid Bruckner

‘@ home@basstrid.at

Kostenlose Downloads:

https:/ /basstrid.at/wir-sind-1/



mailto:home@basstrid.at
https://basstrid.at/wir-sind-1/

DassIRId : :
ol Melne Services

= Webdesign mit WordPress
= WordPress-Coaching

= Datenschutzberatung

= SEO-Optimierung

= Newsletter-Marketing

= Update-Service fur WordPress



DANKE

fur eure Aufmerksamkeit!

© Mag. Astrid Bruckner - 11. Marz 2025
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